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Σύμφωνα με τον κανονισμό του ΠΜΣ Μηχανικών Πληροφορικής, η Συντονιστική Επιτροπή (Σ.Ε.) είναι 

αρμόδια για την παρακολούθηση και τον συντονισμό της λειτουργίας του προγράμματος. Ως εκ  

τούτου είναι αρμόδια για τη διαχείριση των παραπόνων και ενστάσεων από τους φοιτητές. Η 

διαδικασία που ακολουθείται είναι η ακόλουθη: 

1. Αίτηση του φοιτητή μέσω γραμματείας προς τη Σ.Ε., όπου περιγράφει το αίτημά του.  

2. Η Σ.Ε. εξετάζει τα αιτήματα και αποφασίζει. Αν κριθεί σκόπιμο, η Σ.Ε. καλεί τον φοιτητή σε 

ακρόαση. Η απόφαση της Σ.Ε. ανακοινώνεται εγγράφως στον φοιτητή.  

3. Σε περίπτωση που ο φοιτητής θεωρεί ότι έχει αδικηθεί, στο ίδρυμα λειτουργεί Συνήγορος 

του φοιτητή. O Συνήγορος του φοιτητή (https://synigoros-edu.hmu.gr/) έχει σκοπό τη 

διαμεσολάβηση μεταξύ φοιτητών και καθηγητών ή διοικητικών υπηρεσιών του ιδρύματος, 

την τήρηση της νομιμότητας στο πλαίσιο της ακαδημαϊκής ελευθερίας, την αντιμετώπιση 

φαινομένων κακοδιοίκησης και τη διαφύλαξη της εύρυθμης λειτουργίας του ιδρύματος. Ο 

Συνήγορος του φοιτητή δεν έχει αρμοδιότητα σε θέματα εξετάσεων και βαθμολογίας των 

φοιτητών.  

4. Ειδικότερα για περιπτώσεις που ο μεταπτυχιακός φοιτητής θεωρεί ότι έχει αδικηθεί στην 

εξέταση κάποιου μαθήματος, μπορεί ύστερα από αίτησή του, να εξεταστεί από τριμελή 

επιτροπή μελών Δ.Ε.Π. της Σχολής, οι οποίοι έχουν το ίδιο ή συναφές γνωστικό αντικείμενο 

με το εξεταζόμενο μάθημα και ορίζονται από τη Συνέλευση του Τμήματος. Από την επιτροπή 

εξαιρείται ο διδάσκων του μαθήματος. 
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